
令和８年３月吉日 

保護者各位                            

ひまわりこども園 

令和７年度 アンケート集計結果 

いつも大変お世話になっています。お忙しい中アンケートにご協力頂きありがとうございました。全体で７９家庭の皆様にご回答を頂きました。集計結果をまとめたのでご確認下さい。頂いたご意見は今後の園の運

営の参考にさせて頂きます。 

※回答によって未記入がありますので質問の数字が全てあっていない場合があります。 

                           

                                                                                    →裏へ 

  

  
質問内容 全体（評価） 

5 4  3 2 1 

質問１ 保育方針や保育目標を園だよりやクラスだより等でわかりやすい様に伝えている 5３ ２３  ２   

質問２ こども園の生活は子どもにとって楽しく充実したものになっている。 ５９ 1７ ３   

質問３ こども園は子どもの健康や安全面に配慮した保育をしている。 ５２ １６ １０ 1  

質問４ 毎月の園だよりや、クラスだより、ほけんだより等の内容は、わかりやすく伝えている。 ５４ ２２ １ ２  

質問５ 保育室は心身ともに健康で安全な育ちができる環境を整えている。 ６３ １２ ３   

質問６ あそびとえほんを大切に日々の生活や活動を通じて子どもの主体性を育む保育に取り組んでいる。 ６３ １３ 1 ２  

質問７ こども園は一人一人の子どもを大切にしてよりそった保育を行っている。 ５９ １２ ６ ２  

質問８ 園全体の雰囲気が明るく、活気がある。 ６２ １４ ３   

質問９ こども園は環境を整え、園庭・園舎等の環境整備や美化に取り組んでいる。 ６７ １０ ２   

質問１０ こども園は施設・設備を有効に活用している。 ６５ １２ ２   

質問１１ こども園に行くことを楽しみにしている。 ４７ ２１ ８ ２ １ 

質問１２ 友達や先生と遊ぶことを楽しみにしている。 ５１ ２４ ３ １  

質問１３ こども園で十分に体を動かして遊び、丈夫な体になってきている。 ６０ １４ ５   

質問１４ 自分からルールを守って過ごしている。 ４０ ２５ １４   

質問１５ 献立表やサンプル表示などで毎日の食事とおやつの内容がわかる。 ６４ １３ ２   

質問１６ 子どもたちは給食を楽しみにしている。 ５６ １７ ６ １  

質問１７ こども園は家庭への連絡や保護者との意思疎通を必要に応じて行っている。 ４５ ２４ ５   

質問１８ 
こども園での子どもの様子は、園だより、クラスだより、懇談会、個人の相談や面談、 

降園時の話、掲示板などできちんと知ることが出来る。 
５２ ２２ ５   

質問１９ 職員は子どものことについての質問や相談に応じてくれる。 ５６ １６ ７   

質問２０ 園行事や保育参観に参加することで、子どもの園での様子を理解することができる。 ５７ ２０ ２   

質問２１ えほんについて子ども達は興味関心を持つようになった。 ５６ １７ ６   

質問２２ えほんコーナーは充実したものになっている。 ６１ １５ 3   



ご意見やご要望（要約しているものや同じ内容のご意見もあります） 

一年間大変お世話になりました。4月当初は泣いてばかりでしたが、担当制保育のおかげもあり、すぐに先生や環境にも慣れて楽しくすごせていて安心していました。 

毎日のルクミーでの連絡帳もとても丁寧に日々の様子を教えて下さったり、保育室にあるおもちゃも絵本もその時々の子どもの発達や好みに合わせて色々なことを経験させて頂き感謝しています。温かい先生方のお

かげで親も安心して仕事に向かう事が出来ていました。子どもにとって初めての社会。そこで親以外にもこんなに安心、信頼できる人ができたこと、大きな力、自信になったと思います。 

 

いつも感謝でいっぱいです。どうかお体には気をつけて、これからも宜しくお願い致します。 

 

一年間ありがとうございました！いつも小さな変化や成長に気付いていただき、お忙しい中連絡帳や送迎時に伝えて下さり、安心感１２０％でした。親子共々初めて園生活、いつも担任の先生や職員の先生方の温か

いお声がけに幾度となく救われました。ありがとうございました！ 

 

子どもを安全に温かく迎えてくださり、いつも安心してお願いすることができています。園で友だちや先生と遊ぶことがすごく楽しいみたいです。手作りのおもちゃなど先生方の日々の準備のおかげで、子どもたち

がのびのびすごせています。いつもありがとうございます。 

 

えほんコーナーの棚のラインナップを定期的に入れ替えて下さったり、新刊を頻繫に入れて下さったり、本当にありがたいです。子供も喜んでいます。ただ、以前より本の痛みが早くなったように感じ、新刊がすぐ

に破けていると悲しくなります。本を大事にして欲しいなと思います。⇒園でも絵本の取扱いについて大切に使うようお話しさせて頂きます。同様に保護者の皆様絵本の取扱いご協力お願いします。 

 

懇談会の時間を増やしてほしいです。もりあがったのでもう少し他のおうちの話を聞きたかったです。時間外にも避難訓練をしていて驚きました。行事が多くてうれしいです。先生方は大変かもしれませんがありが

たいです。帰りたがらない時や泣いている時など先生方がいつも声をかけてくださるのでとても助かります。絵本のシリーズものですが、表紙だけ見て借りる時があり、家についてからシリーズものだと気づいた事

がありました。シールなどで目印があると助かります。（シリーズものの１など）＊表紙に書いてないもの ⇒絵本のシリーズに関して管理する上で難しいので時間がありましたらお手数ですが職員にご確認下さい。 

 

保育参観が外での参観のため、朝の会の様子や室内遊びは子供や先生方の声が聞こえず、何をしているのかが分かりづらいです。参観日だけは遊戯室で朝の会をやる等、保護者が室内で子供達の様子を見る事が出来

る運営にして頂けるとありがたいなと思いました。⇒少し窓を開けたりして対応はしますが、低年齢児は泣いてしまうと普段の様子が見れなくなるという点から現状ひよこ、もも組は今までの対応となります。 

 

伝達やアドバイスを頂いた事で先生間での共有をしていない事例がありました。⇒職員間で保護者にお伝えした内容は共有するように努めていますが、抜けたりしない様注意して行きます。 

 

クラスだよりの写真で登園しているのにもかかわらず写っていなかったり、連絡帳の書き方が気になる文がある。⇒そのような点につきましては極力配慮致します。 

 

いつも楽しく過ごしています。本人も先生やお友達と遊ぶのを楽しみにしています。いつもありがとうございます。 

 

いつもありがとうございます。娘は進級を大変楽しみにしています。保育園を休むと行きたかったなぁと言うくらい大好きです。今年度は先生のご退職により、担任の先生が変わることもありましたが、不安がるこ

ともなく日常をすごせていたので、普段から多くの先生方から安心感を感じているのだと思います。先生方の心身の健康が子どもたちの元気の源だと思います。今後ともよろしくお願いします。 

 

多々ご迷惑をおかけしているのに、子供のいい所に目を向けて関わって下さり、本当に頭が下がります。いつもありがとうございます。 

 

日々の様子を連絡帳で詳しく教えてくださりありがたいです。写真の販売の他に保育の様子の写真をルクミーでたまに見れたらいいのになぁと思います。ぜひアプリでの写真送信（共有）検討して下さい。発表会、

発表クラスの保護者が前方で見れるよう保護者席の入替制でもいいのでは？と思いました。⇒写真の送信についてご意見を参考にさせて頂きますが、ばら組以上と異なるのがひよこ・もも・さくら組は個人に連絡帳

を記入する事に日々時間をさいている現状がありますので写真送信は出来る範囲となっています。発表会については他クラスの発表を見る事で成長を感じられるのではないかという観点から今年度はもも・さくら組

合同で行いましたが、保護者の皆様や職員の意見も踏まえ今後は全クラス完全入替制にします。 



 

ルクミーの連絡配信が 16:30 だとお迎え後の時があり、聞きたいことが聞けない時があるので、15:30 とかにできませんか？（お昼寝の時間や給食の様子など）⇒ルクミーの配信についてはおやつが終わるのが

16時頃になる事もあるので 15時 30分は出来ませんが 16時 30分前に出来るものは配信させて頂きます。 

 

先生方にはいつも感謝しています。色々なご事情があるかとは思いますが、先生の退職が多く子どもも悲しんでいます。先生方が少しでも働きやすい状態になったらなと思います。 

絵本コーナーが素晴らしいです。毎日利用させていただいています。行事を減らしてもよいので、先生方の負担を少なくして、先生方が長くひまわりこども園で働いてほしいです。 

⇒行事や職員についてのご配慮ありがとうございます。また、今年度は職員の退職があり子ども達や保護者の皆さまに大変ご心配をおかけし申し訳ございませんでした。色々な意見を踏まえ園として子ども達の事も

考えつつより良い職場の環境改善に努めて行きます。 

 

駐車場が暗いのでもう少し明るくしてほしい（ロープが見えない）⇒夜になると暗くなりロープが見えにくくなります。電気の配線の関係上太陽光発電のライトを増設する形で対応させて頂きます。 

 

とても寛容にあたたかく親子ともども接して下さり本当に安心して預けられています。先生方のおかげでおだやかな気持ちで子供と接することができています。いつもやさしく明るく接して下さり本当にありがとう

ございます。 

 

いつもありがとうございます。『毎日楽しい』と教えてくれます。思う存分、身体を動かさせてもらいありがたいです。今後ともよろしくお願いいたします。ひまわりこども園に通わせられて本当に良かったと日頃か

ら思っています。 

 

先生の協力のおかげで昼用のオムツを卒業することができました。 

 

毎月の絵本代が高いので園の方針はわかるのですが買う買わないは任意にしてもいいのではないかと思います。その分絵本コーナーで借りられる等、充実させればいいのでは？と感じています。 

⇒月刊絵本の購入についてですが、ここで園の取組をご説明させて頂きます。月刊絵本を各クラスで今日は〇〇ちゃんの絵本を読んだりしています。繰り返し読むことにより子ども達の記憶に残りお家で保護者に 

お話ししたり絵本を読んでくれたりする事例が出ています。また、遊びに繋がったり発表会に発展したりする場合もあります。イメージとしては小学校で使う教科書のように使っている月もあります。園として 

大切な教材の一つとして考えていますのでご理解下さい。福音館書店の研修ではすぐに効果が出るとは限りませんが 5年後 10年後に子ども達の育ちに少しでも良い効果が出ればと考えています。 

 

時々ですが、園からのお手紙で（購入品がある場合）わかりづらい表記があります。⇒新年度用品の購入物を始め分かりやすいように極力努めます。分かりにくい場合は事務所にお問い合わせ下さい。 

 

イベントなどの情報は一つにまとめて欲しいです。同じイベントの情報が複数のおたよりに渡っている場合にどちらかに過不足がある時があります。ルクミーでも配信をしてくれていますが、探すのが大変な時があ

る。⇒お手紙について発表会等の例をあげると最初にご家庭で用意して頂くものについては事前にお知らせをし、プログラムについてはクラスの順番等は兄妹関係を配慮し直前となってしまいどうしても複数回 

のお知らせとなってしまう場合がありますが今後は極力出来るものは同じタイミングで出せる様配慮して行きます。 

 

登降園時のタブレットを二台以上にして頂けると助かります。⇒登降園のタブレットについては業者と相談をしていますがコストの面で維持費が高く見送っていますが再度相談をして良い方法を検討中です。 

 

朝駐車場内の区画（ヒモ？）がわかりづらいです。ヒモを張り替えてもすぐに見えなくなります。⇒駐車場の紐については毎年ご意見を頂いています。市内の各園を見ても広さを多くとっていますが、朝の混雑時や

夕方の混雑時に分かりにくいこともありますので、駐車券裏にご案内している臨時駐車場をご利用ください。 

 

献立と実際に出たメニューに変更または追加があった場合は知らせて欲しい。⇒メニューの変更があった場合はその日にお知らせ致します。 

 

お昼寝用のコットの導入を検討してほしい。⇒現在検討中です。変更となった場合早くても令和 9年度からを予定しています。 

 



その日に読んだ絵本やクラスで今人気の絵本、先生から子どもへ何か想いがあって読んだものがあったら教えてほしい。園での事を家庭と連携したい。⇒人気がある本や伝えたいことはクラスだより等でお知らせし

ます。 

 

毎週布団の持ち帰りは必要なのでしょうか？週末にカバーを園内で替えるのでは不足でしょうか？他園では週に 1回の業者による乾燥と週末のシーツ、布団カバーの交換（タオルケットも）で対応していたので、持

ち帰りの理由があれば教えて頂きたいです。⇒布団のお持ち帰りについてはずっと布団を置いとくとカビたりしたこともあるので、布団を清潔に保つためにという意味でお持ち帰りをお願いしています。但し雨が降

ったり等の事業があった場合はシーツだけの時があっても結構です。 

 

写真の購入が 3カ所に分かれており、分かりにくいです。⇒複数個所に渡りご不便をかけて申し訳ございません。理由としてその都度価格が安い設定の業者を選定したり、1か所ですとカメラマンさんの派遣が 

難しかったりする為現在のような形となっております。そのような問題が解決するようでしたら 2か所に絞っていける様にしたいと考えています。 

また、日常の様子などを写真で購入する機会があると嬉しいです。⇒日常の生活の様子も今後検討して行きます。 

 

年度末のクラス懇談会が初めてだったので、どんな内容かな？と思っていたら、成長した事、次年度に向けて等、アットホームな雰囲気で話が聞け、とてもよかった。 

園の駐車場ですが、園側の一列のみ幅がかなり狭く感じます ⇒アナウンスが不足していて申し訳ございません。少しでも多く駐車できるよう園舎側は軽自動車用、真ん中と職員駐車場側は大きめの車用となってい

ます。 

 

いつもあたたかく子ども達と関わってくださりありがとうございます。 

 

成長に合わせて、丁寧に対応して頂きありがとうございます。心から感謝です。給食が好きで、いつもおかわりしているようです。給食室の先生方、ありがとうございます。 

 

担任の先生が大好きで、お休みの日でも先生の名前が会話の中ででてきます。信頼しているのだなと感じ、安心して子供を預けられます。ルクミーで、お支払いができるようになるには便利になって良かったです。 

 

いつも様子をお伝えいただいたり、丁寧にご対応いただきありがとうございます。 

 

今回担任の変更が二度あり、児童たちも影響を受けて、トラブルが増えたように感じた家族でのフォローもすごく大変でした。 

 

何も心配なく通わせることが出来ました。ありがとうございました。 

 

ひまわりこども園に通わせられて本当に良かったと日頃から思っています。 

 

いつも楽しい活動をありがとうございます。子どもが毎日嬉しそうに園であったことを話してくれます。「○○またやりたいな」という事も多いので、もし機会があれば子ども達からのリクエストデーのようなもの

があると嬉しいです。 

 

ルクミーで前のお知らせを探すのが大変なことがあるので、遠足や運動会などイベント前日にリマインダーで再通知があると持ち物の用意など助かります。 

⇒こちらについては複数の意見が出ていました。検索のし易さやリマインダー機能が出来る様ルクミー社に伝えました。 

 

ルクミーアプリに掲載される活動写真に写っている子と、写ってない子の差が多々ありました。遊んでいる子ども達を撮るのは難しいと思いますが、全員平等に見られたら（写真を）良かったです。 

⇒園でも均等になる様極力配慮していますがカメラマンさんにも申し伝えます。 

※たくさんのご意見ありがとうございます。職員間で共有し園として保育に活かしていくように検討して参ります。 


